
楽天モバイル「楽天イーグルスキャンペーン」契約者 アンケー

ト結果
集計日：2026年9月28日

調査概要

調査主体 株式会社エクスゲート メディア事業部

対象人数 77人

対象者 楽天モバイルを「楽天イーグルスキャンペーン」で契約した人

調査期間 2026年9月23日〜2026年9月28日

募集場所 インターネット調査（クラウドワークスタスク形式）

対象記事 https://exgate.co.jp/rakuten-eagles-campaign

集計方法

人数・割合は、個別回答一覧に掲載された77人をもとに算出しています。割合は人数を77で割り、小数第1位に丸めていま

す。丸めにより合計が100.0%にならない場合があります。

Q9（MNP乗り換えした方向け）・Q16（2回線目以降の方向け）は、対象外の回答者の回答も含めて掲載しています。回答内

容は書き換えず、元の選択肢のまま表示しています。

全設問が選択式のため、自由記述の設問はありません。作業IDやユーザー名などの管理用情報は掲載していません。

/
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個別回答一覧 Q1

性別を教えてください

各設問について、元資料に記載されたNo.と回答の組み合わせを保持しています。

No. 回答 No. 回答

1 女性 40 女性

2 男性 41 男性

3 男性 42 女性

4 女性 43 男性

5 男性 44 男性

6 男性 45 男性

7 男性 46 男性

8 女性 47 女性

9 女性 48 男性

10 男性 49 女性

11 男性 50 男性

12 女性 51 男性

13 男性 52 男性

14 女性 53 女性

15 男性 54 女性

16 男性 55 男性

17 男性 56 女性

18 男性 57 男性

19 女性 58 男性

20 男性 59 男性

21 男性 60 女性

22 女性 61 男性

23 男性 62 女性

24 男性 63 男性

25 男性 64 女性

26 男性 65 女性

27 男性 66 男性

28 男性 67 女性

29 男性 68 男性

30 男性 69 男性

31 男性 70 男性

32 男性 71 男性

33 男性 72 男性

34 男性 73 女性

35 男性 74 男性

36 女性 75 女性

37 女性 76 男性

38 男性 77 女性

39 男性
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個別回答一覧 Q2

年齢を教えてください

No. 回答 No. 回答

1 30代 40 30代

2 40代 41 30代

3 40代 42 50代

4 40代 43 30代

5 30代 44 30代

6 40代 45 30代

7 30代 46 40代

8 40代 47 20代

9 30代 48 60歳以上

10 40代 49 40代

11 30代 50 40代

12 30代 51 20代

13 30代 52 20代

14 30代 53 30代

15 30代 54 30代

16 30代 55 30代

17 20代 56 40代

18 20代 57 20代

19 20代 58 40代

20 30代 59 20代

21 20代 60 30代

22 30代 61 30代

23 30代 62 40代

24 20代 63 40代

25 20代 64 40代

26 20代 65 20代

27 20代 66 30代

28 20代 67 30代

29 30代 68 20代

30 30代 69 40代

31 20代 70 40代

32 30代 71 30代

33 40代 72 30代

34 30代 73 30代

35 30代 74 40代

36 20代 75 30代

37 30代 76 30代

38 20代 77 20代

39 30代
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個別回答一覧 Q3

お住まいの都道府県を教えてください

No. 回答 No. 回答

1 宮城県 40 福岡県

2 福岡県 41 香川県

3 福岡県 42 千葉県

4 福岡県 43 広島県

5 福岡県 44 埼玉県

6 福岡県 45 千葉県

7 奈良県 46 新潟県

8 福岡県 47 東京都

9 石川県 48 福岡県

10 北海道 49 宮城県

11 茨城県 50 宮崎県

12 東京都 51 東京都

13 北海道 52 東京都

14 千葉県 53 宮城県

15 兵庫県 54 東京都

16 青森県 55 静岡県

17 福岡県 56 長野県

18 東京都 57 千葉県

19 兵庫県 58 東京都

20 東京都 59 愛知県

21 愛知県 60 秋田県

22 東京都 61 東京都

23 千葉県 62 兵庫県

24 千葉県 63 東京都

25 大阪府 64 岡山県

26 静岡県 65 佐賀県

27 岩手県 66 神奈川県

28 宮城県 67 宮城県

29 茨城県 68 東京都

30 東京都 69 神奈川県

31 千葉県 70 北海道

32 和歌山県 71 福島県

33 千葉県 72 宮城県

34 東京都 73 東京都

35 大阪府 74 静岡県

36 東京都 75 和歌山県

37 山口県 76 兵庫県

38 大阪府 77 愛知県

39 宮城県
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個別回答一覧 Q4

楽天イーグルスのファンですか？

No. 回答 No. 回答

1 はい 40 いいえ

2 いいえ 41 はい

3 いいえ 42 いいえ

4 いいえ 43 いいえ

5 はい 44 はい

6 いいえ 45 はい

7 はい 46 はい

8 いいえ 47 はい

9 いいえ 48 はい

10 はい 49 はい

11 いいえ 50 はい

12 はい 51 いいえ

13 はい 52 はい

14 いいえ 53 はい

15 いいえ 54 はい

16 はい 55 はい

17 はい 56 はい

18 いいえ 57 はい

19 はい 58 はい

20 はい 59 いいえ

21 はい 60 はい

22 はい 61 はい

23 はい 62 はい

24 はい 63 はい

25 はい 64 はい

26 はい 65 はい

27 はい 66 はい

28 はい 67 はい

29 はい 68 はい

30 はい 69 いいえ

31 はい 70 はい

32 はい 71 はい

33 はい 72 はい

34 はい 73 はい

35 はい 74 はい

36 はい 75 はい

37 はい 76 いいえ

38 いいえ 77 はい

39 はい
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個別回答一覧 Q5

「楽天イーグルスキャンペーン」で楽天モバイルを契約した理由は？

No. 回答

1 楽天イーグルスファンで応援したかったから

2 グッズ購入でのポイントバックや観戦チケットの無料招待など契約後の特典に魅力を感じたから

3 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

4 グッズ購入でのポイントバックや観戦チケットの無料招待など契約後の特典に魅力を感じたから

5 グッズ購入でのポイントバックや観戦チケットの無料招待など契約後の特典に魅力を感じたから

6 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

7 楽天イーグルスファンで応援したかったから

8 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

9 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

10 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

11 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

12 楽天イーグルスの推し選手の限定トレカがもらえるから

13 楽天イーグルスの推し選手の限定トレカがもらえるから

14 楽天イーグルスファンで応援したかったから

15 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

16 楽天イーグルスファンで応援したかったから

17 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

18 グッズ購入でのポイントバックや観戦チケットの無料招待など契約後の特典に魅力を感じたから

19 楽天イーグルスの推し選手の限定トレカがもらえるから

20 楽天イーグルスの推し選手の限定トレカがもらえるから

21 楽天イーグルスの推し選手の限定トレカがもらえるから

22 楽天イーグルスの推し選手の限定トレカがもらえるから

23 楽天イーグルスファンで応援したかったから

24 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

25 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

26 楽天イーグルスの推し選手の限定トレカがもらえるから

27 楽天イーグルスファンで応援したかったから

28 楽天イーグルスファンで応援したかったから

29 楽天イーグルスファンで応援したかったから

30 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

31 グッズ購入でのポイントバックや観戦チケットの無料招待など契約後の特典に魅力を感じたから

32 楽天イーグルスファンで応援したかったから

33 楽天イーグルスファンで応援したかったから

34 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

35 楽天イーグルスの推し選手の限定トレカがもらえるから
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No. 回答

36 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

37 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

38 グッズ購入でのポイントバックや観戦チケットの無料招待など契約後の特典に魅力を感じたから

39 楽天イーグルスの推し選手の限定トレカがもらえるから

40 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

41 グッズ購入でのポイントバックや観戦チケットの無料招待など契約後の特典に魅力を感じたから

42 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

43 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

44 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

45 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

46 楽天イーグルスの推し選手の限定トレカがもらえるから

47 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

48 楽天イーグルスファンで応援したかったから

49 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

50 楽天イーグルスファンで応援したかったから

51 グッズ購入でのポイントバックや観戦チケットの無料招待など契約後の特典に魅力を感じたから

52 楽天イーグルスの推し選手の限定トレカがもらえるから

53 楽天イーグルスファンで応援したかったから

54 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

55 楽天イーグルスファンで応援したかったから

56 楽天イーグルスの推し選手の限定トレカがもらえるから

57 楽天イーグルスの推し選手の限定トレカがもらえるから

58 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

59 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

60 グッズ購入でのポイントバックや観戦チケットの無料招待など契約後の特典に魅力を感じたから

61 楽天イーグルスの推し選手の限定トレカがもらえるから

62 楽天イーグルスの推し選手の限定トレカがもらえるから

63 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

64 楽天イーグルスの推し選手の限定トレカがもらえるから

65 楽天イーグルスの推し選手の限定トレカがもらえるから

66 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

67 楽天イーグルスの推し選手の限定トレカがもらえるから

68 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

69 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

70 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

71 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

72 楽天イーグルスの推し選手の限定トレカがもらえるから

73 楽天イーグルスの推し選手の限定トレカがもらえるから
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No. 回答

74 楽天ポイントが最大14,000ポイントもらえるから

75 楽天イーグルスファンで応援したかったから

76 グッズ購入でのポイントバックや観戦チケットの無料招待など契約後の特典に魅力を感じたから

77 グッズ購入でのポイントバックや観戦チケットの無料招待など契約後の特典に魅力を感じたから
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個別回答一覧 Q6

「楽天イーグルスキャンペーン」の存在をどこで知りましたか？

No. 回答

1 楽天モバイル 最強パーク宮城での案内

2 比較サイト（ブログ記事）

3 YouTube、Instagram、XなどのSNS

4 比較サイト（ブログ記事）

5 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

6 YouTube、Instagram、XなどのSNS

7 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

8 比較サイト（ブログ記事）

9 楽天モバイルショップでの案内

10 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

11 YouTube、Instagram、XなどのSNS

12 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

13 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

14 その他

15 楽天モバイルショップでの案内

16 YouTube、Instagram、XなどのSNS

17 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

18 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

19 YouTube、Instagram、XなどのSNS

20 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

21 楽天モバイル 最強パーク宮城での案内

22 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

23 楽天モバイルショップでの案内

24 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

25 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

26 楽天モバイル 最強パーク宮城での案内

27 楽天モバイル 最強パーク宮城での案内

28 楽天モバイル 最強パーク宮城での案内

29 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

30 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

31 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

32 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

33 YouTube、Instagram、XなどのSNS

34 YouTube、Instagram、XなどのSNS

35 楽天モバイル 最強パーク宮城での案内
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No. 回答

36 YouTube、Instagram、XなどのSNS

37 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

38 YouTube、Instagram、XなどのSNS

39 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

40 YouTube、Instagram、XなどのSNS

41 YouTube、Instagram、XなどのSNS

42 YouTube、Instagram、XなどのSNS

43 楽天モバイルショップでの案内

44 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

45 比較サイト（ブログ記事）

46 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

47 その他

48 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

49 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

50 YouTube、Instagram、XなどのSNS

51 YouTube、Instagram、XなどのSNS

52 楽天モバイル 最強パーク宮城での案内

53 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

54 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

55 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

56 楽天モバイル 最強パーク宮城での案内

57 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

58 比較サイト（ブログ記事）

59 YouTube、Instagram、XなどのSNS

60 その他

61 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

62 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

63 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

64 楽天モバイル 最強パーク宮城での案内

65 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

66 楽天モバイル 最強パーク宮城での案内

67 楽天モバイルショップでの案内

68 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

69 YouTube、Instagram、XなどのSNS

70 楽天モバイルショップでの案内

71 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

72 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

73 楽天モバイルショップでの案内
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No. 回答

74 楽天イーグルスの公式サイトや公式SNS

75 楽天モバイルショップでの案内

76 楽天モバイルショップでの案内

77 YouTube、Instagram、XなどのSNS
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個別回答一覧 Q7

楽天イーグルスキャンペーンと三木谷キャンペーンは比較しましたか？

No. 回答 No. 回答

1 比較した 40 比較した

2 比較していない 41 比較していない

3 比較していない 42 比較していない

4 比較した 43 比較していない

5 比較していない 44 比較していない

6 比較した 45 比較した

7 比較していない 46 比較した

8 比較した 47 比較していない

9 比較した 48 比較した

10 比較していない 49 比較した

11 比較した 50 比較していない

12 比較した 51 比較していない

13 比較していない 52 比較した

14 比較していない 53 比較していない

15 比較していない 54 比較した

16 比較していない 55 比較した

17 比較した 56 比較していない

18 比較していない 57 比較した

19 比較した 58 比較した

20 比較した 59 比較した

21 比較していない 60 比較していない

22 比較していない 61 比較した

23 比較した 62 比較した

24 比較した 63 比較していない

25 比較した 64 比較していない

26 比較した 65 比較していない

27 比較した 66 比較した

28 比較していない 67 比較した

29 比較した 68 比較した

30 比較した 69 比較した

31 比較していない 70 比較していない

32 比較した 71 比較した

33 比較した 72 比較した

34 比較した 73 比較していない

35 比較していない 74 比較していない

36 比較した 75 比較していない

37 比較していない 76 比較していない

38 比較していない 77 比較した

39 比較した
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個別回答一覧 Q8

「新規契約」「他社からのMNP乗り換え」のどっちで契約しましたか？

No. 回答 No. 回答

1 新規契約 40 新規契約

2 他社からのMNP乗り換え 41 他社からのMNP乗り換え

3 新規契約 42 他社からのMNP乗り換え

4 他社からのMNP乗り換え 43 他社からのMNP乗り換え

5 他社からのMNP乗り換え 44 他社からのMNP乗り換え

6 新規契約 45 他社からのMNP乗り換え

7 他社からのMNP乗り換え 46 新規契約

8 新規契約 47 他社からのMNP乗り換え

9 他社からのMNP乗り換え 48 他社からのMNP乗り換え

10 他社からのMNP乗り換え 49 他社からのMNP乗り換え

11 他社からのMNP乗り換え 50 他社からのMNP乗り換え

12 新規契約 51 他社からのMNP乗り換え

13 他社からのMNP乗り換え 52 新規契約

14 他社からのMNP乗り換え 53 他社からのMNP乗り換え

15 新規契約 54 他社からのMNP乗り換え

16 他社からのMNP乗り換え 55 新規契約

17 新規契約 56 新規契約

18 他社からのMNP乗り換え 57 新規契約

19 新規契約 58 他社からのMNP乗り換え

20 新規契約 59 他社からのMNP乗り換え

21 新規契約 60 新規契約

22 他社からのMNP乗り換え 61 他社からのMNP乗り換え

23 新規契約 62 新規契約

24 新規契約 63 他社からのMNP乗り換え

25 他社からのMNP乗り換え 64 他社からのMNP乗り換え

26 新規契約 65 新規契約

27 他社からのMNP乗り換え 66 他社からのMNP乗り換え

28 他社からのMNP乗り換え 67 新規契約

29 他社からのMNP乗り換え 68 新規契約

30 他社からのMNP乗り換え 69 他社からのMNP乗り換え

31 新規契約 70 新規契約

32 他社からのMNP乗り換え 71 新規契約

33 他社からのMNP乗り換え 72 他社からのMNP乗り換え

34 他社からのMNP乗り換え 73 新規契約

35 他社からのMNP乗り換え 74 他社からのMNP乗り換え

36 他社からのMNP乗り換え 75 他社からのMNP乗り換え

37 新規契約 76 他社からのMNP乗り換え

38 新規契約 77 他社からのMNP乗り換え

39 新規契約
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個別回答一覧 Q9

【他社からMNP乗り換えした方】どこから楽天モバイルへ乗り換えましたか？

No. 回答 No. 回答

1 ソフトバンク 40 新規契約

2 UQモバイル 41 ワイモバイル

3 新規契約 42 ドコモ

4 UQモバイル 43 ワイモバイル

5 povo 44 ahamo

6 新規契約 45 ドコモ

7 UQモバイル 46 ドコモ

8 新規契約 47 ahamo

9 ahamo 48 ドコモ

10 UQモバイル 49 au

11 ドコモ 50 UQモバイル

12 ドコモ 51 ahamo

13 au 52 ahamo

14 その他 53 ソフトバンク

15 ソフトバンク 54 au

16 ahamo 55 新規契約

17 ドコモ 56 ワイモバイル

18 au 57 ドコモ

19 au 58 ソフトバンク

20 ahamo 59 au

21 au 60 LINEMO

22 ahamo 61 povo

23 ソフトバンク 62 au

24 ahamo 63 LINEMO

25 イオンモバイル 64 mineo

26 ワイモバイル 65 ワイモバイル

27 ドコモ 66 ドコモ

28 au 67 UQモバイル

29 ワイモバイル 68 povo

30 UQモバイル 69 IIJmio

31 ドコモ 70 ドコモ

32 イオンモバイル 71 ドコモ

33 UQモバイル 72 ドコモ

34 ドコモ 73 ドコモ

35 ahamo 74 ドコモ

36 ドコモ 75 au

37 ドコモ 76 mineo

38 新規契約 77 UQモバイル

39 ahamo
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個別回答一覧 Q10

楽天モバイルの契約はどこでしましたか？

No. 回答 No. 回答

1 楽天モバイル 最強パーク宮城 40 Web申し込み

2 家電量販店 41 楽天モバイルショップ

3 Web申し込み 42 楽天モバイルショップ

4 楽天モバイルショップ 43 Web申し込み

5 Web申し込み 44 Web申し込み

6 家電量販店 45 Web申し込み

7 楽天モバイルショップ 46 楽天モバイルショップ

8 Web申し込み 47 Web申し込み

9 Web申し込み 48 Web申し込み

10 家電量販店 49 Web申し込み

11 Web申し込み 50 Web申し込み

12 Web申し込み 51 Web申し込み

13 Web申し込み 52 楽天モバイル 最強パーク宮城

14 楽天モバイルショップ 53 楽天モバイルショップ

15 Web申し込み 54 Web申し込み

16 楽天モバイル 最強パーク宮城 55 Web申し込み

17 Web申し込み 56 楽天モバイルショップ

18 Web申し込み 57 Web申し込み

19 楽天モバイル 最強パーク宮城 58 Web申し込み

20 楽天モバイル 最強パーク宮城 59 Web申し込み

21 楽天モバイル 最強パーク宮城 60 家電量販店

22 Web申し込み 61 Web申し込み

23 楽天モバイルショップ 62 Web申し込み

24 Web申し込み 63 Web申し込み

25 Web申し込み 64 家電量販店

26 楽天モバイルショップ 65 楽天モバイルショップ

27 楽天モバイル 最強パーク宮城 66 楽天モバイル 最強パーク宮城

28 楽天モバイルショップ 67 Web申し込み

29 Web申し込み 68 Web申し込み

30 Web申し込み 69 Web申し込み

31 楽天モバイルショップ 70 楽天モバイルショップ

32 楽天モバイル 最強パーク宮城 71 Web申し込み

33 家電量販店 72 楽天モバイル 最強パーク宮城

34 Web申し込み 73 Web申し込み

35 楽天モバイル 最強パーク宮城 74 Web申し込み

36 Web申し込み 75 楽天モバイルショップ

37 Web申し込み 76 楽天モバイル 最強パーク宮城

38 Web申し込み 77 Web申し込み

39 楽天モバイル 最強パーク宮城
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個別回答一覧 Q11

契約まではスムーズにできましたか？

No. 回答 No. 回答

1 全く問題なくスムーズにできた 40 少し苦戦したがスムーズだった

2 全く問題なくスムーズにできた 41 少し苦戦したがスムーズだった

3 全く問題なくスムーズにできた 42 少し苦戦したがスムーズだった

4 少し苦戦したがスムーズだった 43 全く問題なくスムーズにできた

5 少し苦戦したがスムーズだった 44 少し苦戦したがスムーズだった

6 全く問題なくスムーズにできた 45 全く問題なくスムーズにできた

7 全く問題なくスムーズにできた 46 少し苦戦したがスムーズだった

8 全く問題なくスムーズにできた 47 全く問題なくスムーズにできた

9 少し苦戦したがスムーズだった 48 全く問題なくスムーズにできた

10 全く問題なくスムーズにできた 49 少し苦戦したがスムーズだった

11 少し苦戦したがスムーズだった 50 全く問題なくスムーズにできた

12 全く問題なくスムーズにできた 51 少し苦戦したがスムーズだった

13 少し苦戦したがスムーズだった 52 少し苦戦したがスムーズだった

14 少し苦戦したがスムーズだった 53 全く問題なくスムーズにできた

15 全く問題なくスムーズにできた 54 全く問題なくスムーズにできた

16 全く問題なくスムーズにできた 55 全く問題なくスムーズにできた

17 全く問題なくスムーズにできた 56 全く問題なくスムーズにできた

18 少し苦戦したがスムーズだった 57 全く問題なくスムーズにできた

19 少し苦戦したがスムーズだった 58 少し苦戦したがスムーズだった

20 全く問題なくスムーズにできた 59 少し苦戦したがスムーズだった

21 少し苦戦したがスムーズだった 60 全く問題なくスムーズにできた

22 全く問題なくスムーズにできた 61 全く問題なくスムーズにできた

23 少し苦戦したがスムーズだった 62 全く問題なくスムーズにできた

24 全く問題なくスムーズにできた 63 全く問題なくスムーズにできた

25 全く問題なくスムーズにできた 64 苦戦して大変だった

26 苦戦して大変だった 65 少し苦戦したがスムーズだった

27 少し苦戦したがスムーズだった 66 全く問題なくスムーズにできた

28 全く問題なくスムーズにできた 67 少し苦戦したがスムーズだった

29 全く問題なくスムーズにできた 68 全く問題なくスムーズにできた

30 全く問題なくスムーズにできた 69 全く問題なくスムーズにできた

31 全く問題なくスムーズにできた 70 全く問題なくスムーズにできた

32 全く問題なくスムーズにできた 71 全く問題なくスムーズにできた

33 全く問題なくスムーズにできた 72 全く問題なくスムーズにできた

34 少し苦戦したがスムーズだった 73 少し苦戦したがスムーズだった

35 少し苦戦したがスムーズだった 74 少し苦戦したがスムーズだった

36 全く問題なくスムーズにできた 75 全く問題なくスムーズにできた

37 全く問題なくスムーズにできた 76 少し苦戦したがスムーズだった

38 全く問題なくスムーズにできた 77 全く問題なくスムーズにできた

39 全く問題なくスムーズにできた
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個別回答一覧 Q12

楽天イーグルスの推し選手は誰を選びましたか？

No. 回答

1 鈴木 大地 選手（背番号7）

2 鈴木 大地 選手（背番号7）

3 辰己 涼介 選手（背番号8）

4 黒川 史陽 選手（背番号24）

5 黒川 史陽 選手（背番号24）

6 荘司 康誠 選手（背番号19）

7 浅村 栄斗 選手（背番号3）

8 辰己 涼介 選手（背番号8）

9 ルーク・ボイト 選手（背番号9）

10 宗山 塁 選手（背番号1）

11 辰己 涼介 選手（背番号8）

12 前田 健太 選手（背番号18）

13 宗山 塁 選手（背番号1）

14 早川 隆久 選手（背番号21）

15 クラッチ（背番号10、マスコットキャラクター）

16 岸 孝之 選手（背番号11）

17 宗山 塁 選手（背番号1）

18 浅村 栄斗 選手（背番号3）

19 村林 一輝 選手（背番号6）

20 鈴木 大地 選手（背番号7）

21 村林 一輝 選手（背番号6）

22 鈴木 大地 選手（背番号7）

23 ルーク・ボイト 選手（背番号9）

24 宗山 塁 選手（背番号1）

25 中島 大輔 選手（背番号32）

26 鈴木 大地 選手（背番号7）

27 浅村 栄斗 選手（背番号3）

28 宗山 塁 選手（背番号1）

29 宗山 塁 選手（背番号1）

30 浅村 栄斗 選手（背番号3）

31 岸 孝之 選手（背番号11）

32 中島 大輔 選手（背番号32）

33 ルーク・ボイト 選手（背番号9）

34 辰己 涼介 選手（背番号8）

35 宗山 塁 選手（背番号1）
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No. 回答

36 宗山 塁 選手（背番号1）

37 宗山 塁 選手（背番号1）

38 宗山 塁 選手（背番号1）

39 浅村 栄斗 選手（背番号3）

40 クラッチ（背番号10、マスコットキャラクター）

41 岸 孝之 選手（背番号11）

42 クラッチ（背番号10、マスコットキャラクター）

43 鈴木 大地 選手（背番号7）

44 鈴木 大地 選手（背番号7）

45 浅村 栄斗 選手（背番号3）

46 宗山 塁 選手（背番号1）

47 黒川 史陽 選手（背番号24）

48 浅村 栄斗 選手（背番号3）

49 宗山 塁 選手（背番号1）

50 黒川 史陽 選手（背番号24）

51 ルーク・ボイト 選手（背番号9）

52 村林 一輝 選手（背番号6）

53 岸 孝之 選手（背番号11）

54 鈴木 大地 選手（背番号7）

55 早川 隆久 選手（背番号21）

56 荘司 康誠 選手（背番号19）

57 浅村 栄斗 選手（背番号3）

58 浅村 栄斗 選手（背番号3）

59 前田 健太 選手（背番号18）

60 中島 大輔 選手（背番号32）

61 浅村 栄斗 選手（背番号3）

62 小郷 裕哉 選手（背番号51）

63 前田 健太 選手（背番号18）

64 前田 健太 選手（背番号18）

65 伊藤 裕季也 選手（背番号39）

66 浅村 栄斗 選手（背番号3）

67 浅村 栄斗 選手（背番号3）

68 中島 大輔 選手（背番号32）

69 クラッチ（背番号10、マスコットキャラクター）

70 宗山 塁 選手（背番号1）

71 浅村 栄斗 選手（背番号3）

72 宗山 塁 選手（背番号1）

73 前田 健太 選手（背番号18）
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No. 回答

74 村林 一輝 選手（背番号6）

75 浅村 栄斗 選手（背番号3）

76 中島 大輔 選手（背番号32）

77 辰己 涼介 選手（背番号8）
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個別回答一覧 Q13

契約後に楽天ポイントはもらえましたか？

No. 回答 No. 回答

1 1回目をもらったところ 40 1回目をもらったところ

2 2回目までもらえた 41 1回目をもらったところ

3 1回目をもらったところ 42 もらえなかった

4 2回目までもらえた 43 もらえなかった

5 2回目までもらえた 44 2回目までもらえた

6 1回目をもらったところ 45 3回目まで無事に全てもらえた

7 もらえなかった 46 1回目をもらったところ

8 1回目をもらったところ 47 3回目まで無事に全てもらえた

9 2回目までもらえた 48 3回目まで無事に全てもらえた

10 3回目まで無事に全てもらえた 49 2回目までもらえた

11 1回目をもらったところ 50 1回目をもらったところ

12 1回目をもらったところ 51 1回目をもらったところ

13 3回目まで無事に全てもらえた 52 1回目をもらったところ

14 もらえなかった 53 もらえなかった

15 もらえなかった 54 2回目までもらえた

16 1回目をもらったところ 55 3回目まで無事に全てもらえた

17 3回目まで無事に全てもらえた 56 3回目まで無事に全てもらえた

18 1回目をもらったところ 57 3回目まで無事に全てもらえた

19 1回目をもらったところ 58 2回目までもらえた

20 1回目をもらったところ 59 もらえなかった

21 1回目をもらったところ 60 3回目まで無事に全てもらえた

22 3回目まで無事に全てもらえた 61 3回目まで無事に全てもらえた

23 3回目まで無事に全てもらえた 62 1回目をもらったところ

24 2回目までもらえた 63 3回目まで無事に全てもらえた

25 1回目をもらったところ 64 1回目をもらったところ

26 1回目をもらったところ 65 3回目まで無事に全てもらえた

27 1回目をもらったところ 66 3回目まで無事に全てもらえた

28 1回目をもらったところ 67 1回目をもらったところ

29 3回目まで無事に全てもらえた 68 3回目まで無事に全てもらえた

30 3回目まで無事に全てもらえた 69 もらえなかった

31 1回目をもらったところ 70 1回目をもらったところ

32 1回目をもらったところ 71 1回目をもらったところ

33 3回目まで無事に全てもらえた 72 3回目まで無事に全てもらえた

34 3回目まで無事に全てもらえた 73 1回目をもらったところ

35 1回目をもらったところ 74 3回目まで無事に全てもらえた

36 1回目をもらったところ 75 1回目をもらったところ

37 1回目をもらったところ 76 1回目をもらったところ

38 2回目までもらえた 77 2回目までもらえた

39 1回目をもらったところ
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個別回答一覧 Q14

契約後の楽天イーグルス特典で1番良かったものは？

No. 回答

1 無料観戦チケットの抽選会への参加資格

2 無料観戦チケットの抽選会への参加資格

3 直筆サインボールが当たる抽選企画への参加資格

4 無料観戦チケットの抽選会への参加資格

5 直筆サインボールが当たる抽選企画への参加資格

6 無料観戦チケットの抽選会への参加資格

7 いずれも使っていない

8 無料観戦チケットの抽選会への参加資格

9 無料観戦チケットの抽選会への参加資格

10 ファンクラブの年会費の半額ポイントバック

11 いずれも使っていない

12 ファンクラブの年会費の半額ポイントバック

13 ファンクラブの年会費の半額ポイントバック

14 いずれも使っていない

15 いずれも使っていない

16 無料観戦チケットの抽選会への参加資格

17 ファンクラブの年会費の半額ポイントバック

18 無料観戦チケットの抽選会への参加資格

19 楽天モバイル 最強パーク宮城でのグッズ購入で20％ポイントバック

20 無料観戦チケットの抽選会への参加資格

21 楽天モバイル 最強パーク宮城でのグッズ購入で20％ポイントバック

22 ファンクラブの年会費の半額ポイントバック

23 無料観戦チケットの抽選会への参加資格

24 ファンクラブの年会費の半額ポイントバック

25 ファンクラブの年会費の半額ポイントバック

26 楽天モバイル 最強パーク宮城でのグッズ購入で20％ポイントバック

27 楽天モバイル 最強パーク宮城でのグッズ購入で20％ポイントバック

28 ファンクラブの年会費の半額ポイントバック

29 無料観戦チケットの抽選会への参加資格

30 楽天モバイル 最強パーク宮城でのグッズ購入で20％ポイントバック

31 いずれも使っていない

32 ファンクラブの年会費の半額ポイントバック

33 無料観戦チケットの抽選会への参加資格

34 ファンクラブの年会費の半額ポイントバック

35 楽天モバイル 最強パーク宮城でのグッズ購入で20％ポイントバック
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No. 回答

36 無料観戦チケットの抽選会への参加資格

37 楽天モバイル 最強パーク宮城でのグッズ購入で20％ポイントバック

38 ファンクラブの年会費の半額ポイントバック

39 ファンクラブの年会費の半額ポイントバック

40 楽天モバイル 最強パーク宮城でのグッズ購入で20％ポイントバック

41 楽天モバイル 最強パーク宮城でのグッズ購入で20％ポイントバック

42 ファンクラブの年会費の半額ポイントバック

43 いずれも使っていない

44 楽天モバイル 最強パーク宮城でのグッズ購入で20％ポイントバック

45 楽天モバイル 最強パーク宮城でのグッズ購入で20％ポイントバック

46 ファンクラブの年会費の半額ポイントバック

47 いずれも使っていない

48 無料観戦チケットの抽選会への参加資格

49 無料観戦チケットの抽選会への参加資格

50 無料観戦チケットの抽選会への参加資格

51 いずれも使っていない

52 楽天モバイル 最強パーク宮城でのグッズ購入で20％ポイントバック

53 楽天モバイル 最強パーク宮城でのグッズ購入で20％ポイントバック

54 無料観戦チケットの抽選会への参加資格

55 直筆サインボールが当たる抽選企画への参加資格

56 ファンクラブの年会費の半額ポイントバック

57 楽天モバイル 最強パーク宮城でのグッズ購入で20％ポイントバック

58 無料観戦チケットの抽選会への参加資格

59 いずれも使っていない

60 いずれも使っていない

61 楽天モバイル 最強パーク宮城でのグッズ購入で20％ポイントバック

62 楽天モバイル 最強パーク宮城でのグッズ購入で20％ポイントバック

63 ファンクラブの年会費の半額ポイントバック

64 楽天モバイル 最強パーク宮城でのグッズ購入で20％ポイントバック

65 ファンクラブの年会費の半額ポイントバック

66 無料観戦チケットの抽選会への参加資格

67 ファンクラブの年会費の半額ポイントバック

68 ファンクラブの年会費の半額ポイントバック

69 いずれも使っていない

70 無料観戦チケットの抽選会への参加資格

71 ファンクラブの年会費の半額ポイントバック

72 楽天モバイル 最強パーク宮城でのグッズ購入で20％ポイントバック

73 楽天モバイル 最強パーク宮城でのグッズ購入で20％ポイントバック
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No. 回答

74 楽天モバイル 最強パーク宮城でのグッズ購入で20％ポイントバック

75 無料観戦チケットの抽選会への参加資格

76 無料観戦チケットの抽選会への参加資格

77 楽天モバイル 最強パーク宮城でのグッズ購入で20％ポイントバック

23 / 33



個別回答一覧 Q15

楽天イーグルスキャンペーンで契約した楽天モバイルは2回線目ですか？

No. 回答 No. 回答

1 はい（2回線目） 40 いいえ（楽天モバイルの初めての契約）

2 はい（2回線目） 41 いいえ（楽天モバイルの初めての契約）

3 いいえ（楽天モバイルの初めての契約） 42 いいえ（楽天モバイルの初めての契約）

4 いいえ（楽天モバイルの初めての契約） 43 はい（2回線目）

5 はい（2回線目） 44 いいえ（楽天モバイルの初めての契約）

6 いいえ（楽天モバイルの初めての契約） 45 いいえ（楽天モバイルの初めての契約）

7 いいえ（楽天モバイルの初めての契約） 46 はい（2回線目）

8 いいえ（楽天モバイルの初めての契約） 47 いいえ（楽天モバイルの初めての契約）

9 いいえ（楽天モバイルの初めての契約） 48 いいえ（楽天モバイルの初めての契約）

10 いいえ（楽天モバイルの初めての契約） 49 はい（2回線目）

11 いいえ（楽天モバイルの初めての契約） 50 いいえ（楽天モバイルの初めての契約）

12 いいえ（楽天モバイルの初めての契約） 51 いいえ（楽天モバイルの初めての契約）

13 はい（2回線目） 52 はい（2回線目）

14 いいえ（3回線目以降） 53 いいえ（楽天モバイルの初めての契約）

15 いいえ（楽天モバイルの初めての契約） 54 はい（2回線目）

16 いいえ（楽天モバイルの初めての契約） 55 はい（2回線目）

17 はい（2回線目） 56 いいえ（楽天モバイルの初めての契約）

18 はい（2回線目） 57 いいえ（楽天モバイルの初めての契約）

19 はい（2回線目） 58 いいえ（楽天モバイルの初めての契約）

20 はい（2回線目） 59 いいえ（楽天モバイルの初めての契約）

21 いいえ（楽天モバイルの初めての契約） 60 いいえ（3回線目以降）

22 はい（2回線目） 61 いいえ（楽天モバイルの初めての契約）

23 いいえ（楽天モバイルの初めての契約） 62 いいえ（3回線目以降）

24 はい（2回線目） 63 いいえ（楽天モバイルの初めての契約）

25 はい（2回線目） 64 いいえ（楽天モバイルの初めての契約）

26 はい（2回線目） 65 いいえ（楽天モバイルの初めての契約）

27 はい（2回線目） 66 いいえ（楽天モバイルの初めての契約）

28 いいえ（楽天モバイルの初めての契約） 67 はい（2回線目）

29 いいえ（楽天モバイルの初めての契約） 68 いいえ（楽天モバイルの初めての契約）

30 いいえ（楽天モバイルの初めての契約） 69 いいえ（3回線目以降）

31 いいえ（楽天モバイルの初めての契約） 70 はい（2回線目）

32 いいえ（楽天モバイルの初めての契約） 71 いいえ（楽天モバイルの初めての契約）

33 いいえ（楽天モバイルの初めての契約） 72 いいえ（楽天モバイルの初めての契約）

34 いいえ（楽天モバイルの初めての契約） 73 いいえ（楽天モバイルの初めての契約）

35 いいえ（楽天モバイルの初めての契約） 74 はい（2回線目）

36 いいえ（楽天モバイルの初めての契約） 75 いいえ（楽天モバイルの初めての契約）

37 いいえ（楽天モバイルの初めての契約） 76 いいえ（楽天モバイルの初めての契約）

38 いいえ（楽天モバイルの初めての契約） 77 はい（2回線目）

39 はい（2回線目）
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個別回答一覧 Q16

【楽天モバイルの契約が2回線目以降の方】なぜ楽天モバイル2回線目以降を契約したのですか？

No. 回答

1 過去に解約したけど再契約したかったから（出戻り）

2 最大14,000ポイント狙い

3 初めての契約

4 初めての契約

5 最大14,000ポイント狙い

6 初めての契約

7 初めての契約

8 初めての契約

9 初めての契約

10 初めての契約

11 最大14,000ポイント狙い

12 推し選手の限定トレカ狙い

13 推し選手の限定トレカ狙い

14 初めての契約

15 初めての契約

16 初めての契約

17 過去に解約したけど再契約したかったから（出戻り）

18 最大14,000ポイント狙い

19 推し選手の限定トレカ狙い

20 最大14,000ポイント狙い

21 初めての契約

22 推し選手の限定トレカ狙い

23 初めての契約

24 最大14,000ポイント狙い

25 最大14,000ポイント狙い

26 最大14,000ポイント狙い

27 最大14,000ポイント狙い

28 推し選手の限定トレカ狙い

29 初めての契約

30 初めての契約

31 初めての契約

32 推し選手の限定トレカ狙い

33 初めての契約

34 初めての契約

35 過去に解約したけど再契約したかったから（出戻り）
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No. 回答

36 初めての契約

37 過去に解約したけど再契約したかったから（出戻り）

38 楽天モバイル 最強パーク宮城での「2ショット写真」狙い

39 最大14,000ポイント狙い

40 初めての契約

41 過去に解約したけど再契約したかったから（出戻り）

42 最大14,000ポイント狙い

43 最大14,000ポイント狙い

44 初めての契約

45 初めての契約

46 過去に解約したけど再契約したかったから（出戻り）

47 初めての契約

48 初めての契約

49 最大14,000ポイント狙い

50 初めての契約

51 過去に解約したけど再契約したかったから（出戻り）

52 最大14,000ポイント狙い

53 初めての契約

54 最大14,000ポイント狙い

55 最大14,000ポイント狙い

56 過去に解約したけど再契約したかったから（出戻り）

57 初めての契約

58 初めての契約

59 初めての契約

60 過去に解約したけど再契約したかったから（出戻り）

61 初めての契約

62 最大14,000ポイント狙い

63 初めての契約

64 最大14,000ポイント狙い

65 楽天モバイル 最強パーク宮城での「2ショット写真」狙い

66 初めての契約

67 過去に解約したけど再契約したかったから（出戻り）

68 最大14,000ポイント狙い

69 過去に解約したけど再契約したかったから（出戻り）

70 推し選手の限定トレカ狙い

71 初めての契約

72 初めての契約

73 推し選手の限定トレカ狙い
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No. 回答

74 最大14,000ポイント狙い

75 推し選手の限定トレカ狙い

76 推し選手の限定トレカ狙い

77 最大14,000ポイント狙い
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個別回答一覧 Q17

楽天イーグルスキャンペーンで申し込む前に知らなかったことは？

No. 回答

1 申し込みの翌月末までに開通する必要があること

2 推し選手は後から変更できないこと

3 開通後にRakuten Linkアプリで10秒以上の通話が必要なこと

4 もらえるポイントに6ヵ月間の有効期限があること

5 推し選手は後から変更できないこと

6 申し込みの翌月末までに開通する必要があること

7 特になし

8 ポイントが3回に分けて付与されること

9 もらえるポイントに6ヵ月間の有効期限があること

10 推し選手は後から変更できないこと

11 特になし

12 ポイントが3回に分けて付与されること

13 もらえるポイントに6ヵ月間の有効期限があること

14 特になし

15 特になし

16 特になし

17 もらえるポイントに6ヵ月間の有効期限があること

18 もらえるポイントに6ヵ月間の有効期限があること

19 申し込みの翌月末までに開通する必要があること

20 もらえるポイントに6ヵ月間の有効期限があること

21 推し選手は後から変更できないこと

22 特になし

23 もらえるポイントに6ヵ月間の有効期限があること

24 もらえるポイントに6ヵ月間の有効期限があること

25 もらえるポイントに6ヵ月間の有効期限があること

26 もらえるポイントに6ヵ月間の有効期限があること

27 推し選手は後から変更できないこと

28 ポイントが3回に分けて付与されること

29 ポイントが3回に分けて付与されること

30 ポイントが3回に分けて付与されること

31 もらえるポイントに6ヵ月間の有効期限があること

32 申し込みの翌月末までに開通する必要があること

33 ポイントが3回に分けて付与されること

34 推し選手は後から変更できないこと

35 ポイントが3回に分けて付与されること
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No. 回答

36 ポイントが3回に分けて付与されること

37 ポイントが3回に分けて付与されること

38 もらえるポイントに6ヵ月間の有効期限があること

39 もらえるポイントに6ヵ月間の有効期限があること

40 ポイントが3回に分けて付与されること

41 申し込みの翌月末までに開通する必要があること

42 特になし

43 ポイントが3回に分けて付与されること

44 特になし

45 ポイントが3回に分けて付与されること

46 ポイントが3回に分けて付与されること

47 ポイントが3回に分けて付与されること

48 ポイントが3回に分けて付与されること

49 もらえるポイントに6ヵ月間の有効期限があること

50 特になし

51 ポイントが3回に分けて付与されること

52 もらえるポイントに6ヵ月間の有効期限があること

53 特になし

54 推し選手は後から変更できないこと

55 特になし

56 ポイントが3回に分けて付与されること

57 ポイントが3回に分けて付与されること

58 もらえるポイントに6ヵ月間の有効期限があること

59 開通後にRakuten Linkアプリで10秒以上の通話が必要なこと

60 特になし

61 特になし

62 推し選手は後から変更できないこと

63 特になし

64 推し選手は後から変更できないこと

65 もらえるポイントに6ヵ月間の有効期限があること

66 特になし

67 もらえるポイントに6ヵ月間の有効期限があること

68 特になし

69 開通後にRakuten Linkアプリで10秒以上の通話が必要なこと

70 ポイントが3回に分けて付与されること

71 もらえるポイントに6ヵ月間の有効期限があること

72 ポイントが3回に分けて付与されること

73 推し選手は後から変更できないこと
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No. 回答

74 ポイントが3回に分けて付与されること

75 推し選手は後から変更できないこと

76 推し選手は後から変更できないこと

77 もらえるポイントに6ヵ月間の有効期限があること
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個別回答一覧 Q18

楽天イーグルスキャンペーンの適用条件は難しいと思いましたか？

No. 回答 No. 回答

1 どちらかといえば簡単だった 40 どちらかといえば簡単だった

2 簡単だった（全く難しいと思わなかった） 41 どちらかといえば簡単だった

3 どちらかといえば簡単だった 42 難しかった

4 どちらかといえば簡単だった 43 簡単だった（全く難しいと思わなかった）

5 やや難しかった 44 やや難しかった

6 どちらかといえば簡単だった 45 簡単だった（全く難しいと思わなかった）

7 簡単だった（全く難しいと思わなかった） 46 どちらかといえば簡単だった

8 どちらかといえば簡単だった 47 簡単だった（全く難しいと思わなかった）

9 やや難しかった 48 どちらかといえば簡単だった

10 どちらかといえば簡単だった 49 やや難しかった

11 やや難しかった 50 どちらかといえば簡単だった

12 簡単だった（全く難しいと思わなかった） 51 どちらかといえば簡単だった

13 どちらかといえば簡単だった 52 どちらかといえば簡単だった

14 難しかった 53 どちらかといえば簡単だった

15 難しかった 54 どちらかといえば簡単だった

16 どちらかといえば簡単だった 55 どちらかといえば簡単だった

17 簡単だった（全く難しいと思わなかった） 56 どちらかといえば簡単だった

18 難しかった 57 どちらかといえば簡単だった

19 どちらかといえば簡単だった 58 やや難しかった

20 どちらかといえば簡単だった 59 やや難しかった

21 どちらかといえば簡単だった 60 簡単だった（全く難しいと思わなかった）

22 簡単だった（全く難しいと思わなかった） 61 簡単だった（全く難しいと思わなかった）

23 やや難しかった 62 どちらかといえば簡単だった

24 どちらかといえば簡単だった 63 簡単だった（全く難しいと思わなかった）

25 どちらかといえば簡単だった 64 どちらかといえば簡単だった

26 やや難しかった 65 やや難しかった

27 簡単だった（全く難しいと思わなかった） 66 簡単だった（全く難しいと思わなかった）

28 簡単だった（全く難しいと思わなかった） 67 どちらかといえば簡単だった

29 どちらかといえば簡単だった 68 簡単だった（全く難しいと思わなかった）

30 どちらかといえば簡単だった 69 簡単だった（全く難しいと思わなかった）

31 簡単だった（全く難しいと思わなかった） 70 どちらかといえば簡単だった

32 簡単だった（全く難しいと思わなかった） 71 どちらかといえば簡単だった

33 簡単だった（全く難しいと思わなかった） 72 どちらかといえば簡単だった

34 どちらかといえば簡単だった 73 やや難しかった

35 どちらかといえば簡単だった 74 どちらかといえば簡単だった

36 どちらかといえば簡単だった 75 やや難しかった

37 どちらかといえば簡単だった 76 やや難しかった

38 どちらかといえば簡単だった 77 どちらかといえば簡単だった

39 どちらかといえば簡単だった
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個別回答一覧 Q19

楽天イーグルスキャンペーンを利用した満足度を教えてください

No. 回答 No. 回答

1 とても満足 40 満足

2 とても満足 41 普通

3 満足 42 普通

4 満足 43 とても満足

5 普通 44 満足

6 満足 45 とても満足

7 普通 46 満足

8 満足 47 満足

9 普通 48 満足

10 満足 49 満足

11 満足 50 満足

12 とても満足 51 満足

13 満足 52 満足

14 やや不満 53 満足

15 普通 54 満足

16 普通 55 とても満足

17 とても満足 56 普通

18 普通 57 とても満足

19 満足 58 満足

20 満足 59 普通

21 満足 60 普通

22 とても満足 61 とても満足

23 普通 62 満足

24 満足 63 とても満足

25 満足 64 普通

26 満足 65 普通

27 普通 66 とても満足

28 満足 67 とても満足

29 満足 68 とても満足

30 とても満足 69 満足

31 満足 70 とても満足

32 満足 71 満足

33 普通 72 とても満足

34 とても満足 73 普通

35 満足 74 満足

36 満足 75 とても満足

37 満足 76 普通

38 満足 77 満足

39 満足
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個別回答一覧 Q20

これから楽天モバイルを契約する方に「楽天イーグルスキャンペーン」をおすすめしたいと思いま

すか？

No. 回答 No. 回答

1 おすすめしたい 40 おすすめしたい

2 とてもおすすめしたい 41 どちらともいえない

3 おすすめしたい 42 おすすめしたい

4 おすすめしたい 43 とてもおすすめしたい

5 どちらともいえない 44 おすすめしたい

6 おすすめしたい 45 とてもおすすめしたい

7 おすすめしたい 46 おすすめしたい

8 おすすめしたい 47 とてもおすすめしたい

9 どちらともいえない 48 おすすめしたい

10 おすすめしたい 49 おすすめしたい

11 おすすめしたい 50 おすすめしたい

12 とてもおすすめしたい 51 おすすめしたい

13 おすすめしたい 52 おすすめしたい

14 どちらともいえない 53 おすすめしたい

15 どちらともいえない 54 おすすめしたい

16 どちらともいえない 55 おすすめしたい

17 とてもおすすめしたい 56 どちらともいえない

18 あまりおすすめしない 57 おすすめしたい

19 おすすめしたい 58 おすすめしたい

20 とてもおすすめしたい 59 どちらともいえない

21 おすすめしたい 60 どちらともいえない

22 とてもおすすめしたい 61 とてもおすすめしたい

23 おすすめしたい 62 おすすめしたい

24 おすすめしたい 63 とてもおすすめしたい

25 おすすめしたい 64 どちらともいえない

26 おすすめしたい 65 あまりおすすめしない

27 どちらともいえない 66 とてもおすすめしたい

28 とてもおすすめしたい 67 おすすめしたい

29 おすすめしたい 68 とてもおすすめしたい

30 とてもおすすめしたい 69 おすすめしたい

31 おすすめしたい 70 とてもおすすめしたい

32 おすすめしたい 71 おすすめしたい

33 おすすめしたい 72 おすすめしたい

34 おすすめしたい 73 おすすめしたい

35 どちらともいえない 74 おすすめしたい

36 おすすめしたい 75 とてもおすすめしたい

37 おすすめしたい 76 どちらともいえない

38 とてもおすすめしたい 77 とてもおすすめしたい

39 おすすめしたい

33 / 33


	調査概要・集計方法
	Q1 性別を教えてください
	Q2 年齢を教えてください
	Q3 お住まいの都道府県を教えてください
	Q4 楽天イーグルスのファンですか？
	Q5 「楽天イーグルスキャンペーン」で楽天モバイルを契約した理由は？
	Q6 「楽天イーグルスキャンペーン」の存在をどこで知りましたか？
	Q7 楽天イーグルスキャンペーンと三木谷キャンペーンは比較しましたか？
	Q8 「新規契約」「他社からのMNP乗り換え」のどっちで契約しましたか？
	Q9 【他社からMNP乗り換えした方】どこから楽天モバイルへ乗り換えましたか？
	Q10 楽天モバイルの契約はどこでしましたか？
	Q11 契約まではスムーズにできましたか？
	Q12 楽天イーグルスの推し選手は誰を選びましたか？
	Q13 契約後に楽天ポイントはもらえましたか？
	Q14 契約後の楽天イーグルス特典で1番良かったものは？
	Q15 楽天イーグルスキャンペーンで契約した楽天モバイルは2回線目ですか？
	Q16 【楽天モバイルの契約が2回線目以降の方】なぜ楽天モバイル2回線目以降を契約したのですか？
	Q17 楽天イーグルスキャンペーンで申し込む前に知らなかったことは？
	Q18 楽天イーグルスキャンペーンの適用条件は難しいと思いましたか？
	Q19 楽天イーグルスキャンペーンを利用した満足度を教えてください
	Q20 これから楽天モバイルを契約する方に「楽天イーグルスキャンペーン」をおすすめしたいと思いますか？

